
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

1250, chemin Sainte-Foy 
Québec Qc  G1S 4M6 

 
418 684-JEFF (5333) 

 

 

CCCooommmiiitttééé   dddeeesss   rrrééésssiiidddaaannntttsss   

JJJeeeffffffeeerrryyy   HHHaaallleee   
 Tous les résidants ainsi que 

leurs proches peuvent devenir 

membres du Comité des 

résidants Jeffery Hale. 

Nous vous 

souhaitons  

la bienvenue  

chez-vous 

CCCooommmiiitttééé   dddeeesss   rrrééésssiiidddaaannntttsss      
JJJeeeffffffeeerrryyy   HHHaaallleee   

16  janvier 2013 

 
 

Pour toute question ou pour 

plus d’information sur le 

comité, s.v.p. laisser votre nom 

et numéro de téléphone à :  

418 684-JEFF (5333),  

poste 1454 

Au plaisir de vous rencontrer ! 



 

Les résidants occupent  

99 lits répartis sur les  

2e, 4e, 5e et 6e étages. 

Le comité est composé de 

résidants et de bénévoles 

provenant des familles ou 

d'autres proches aidants. 

 

Comité des résidants 

 

 

 

 

L’objectif premier  
du comité des résidants  
est de favoriser  
la qualité de vie des 
résidants du Jeffery Hale 

 
Notre mandat : 

 

 Renseigner les résidants sur leurs 

droits et leurs obligations dans 

l’ensemble de l’organisation. 

 

 Défendre, auprès de 

l’établissement ou de toute 

autorité compétente, les intérêts 

collectifs des résidants ou, à la 

demande de ceux-ci, leurs droits 

et leurs intérêts. 

 

 Promouvoir l’amélioration de la 

qualité des conditions de vie des 

résidants et évaluer le degré de 

satisfaction à l’égard des services 

obtenus. 
 

Le comité des résidants 

coordonne toujours ses 

actions avec celle du comité 

des usagers.  

Le comité des usagers 

représente l’ensemble des 

clients du Jeffery Hale – Saint 

Brigid’s, incluant ceux qui 

habitent à la Résidence Jeffery 

Hale.  Un membre du comité 

des usagers siège au conseil 

d’administration de 

l’établissement. 

Comité des résidants 
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